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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ผลการประเมินในภาพรวม ขององคการบริหารสวนตำบลทาจะหลุง อยูท่ี 93.86 คะแนน  ระดับผลการประเมิน “ผาน”                   

โดยผลการประเมินฯ จำแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังตอไปนี ้

 

 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 99.45 
2 การใชงบประมาณ 99.72 
3 การใชอำนาจ 99.72 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 97.22 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 98.61 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 95.05 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.17 
8 การปรับปรุงการทำงาน 70.73 

OIT 9 การเปดเผยขอมูล 91.43 
10 การปองกันการทุจริต 100.00 
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เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื ่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2567 กับผลการประเมิน ITA 2566 รายตัวชี ้ว ัด พบวา ตัวชี ้ว ัดที ่มี                
คาคะแนนเพ่ิมข้ึนสูงสุดคือ ตัวชี้วัดท่ี 10 โดยมีคาคะแนนเพ่ิมข้ึน 14.64 คะแนนเม่ือเทียบกับปท่ีผานมา ซ่ึงเปนตัวชี้วัดท่ี
มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ                       
ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
ไดแก นโยบายไมร ับของขวัญ และการประเมินความเสี ่ยงเพื ่อการปองกันการทุจริต (2) การสงเสริมคุณธรรม                          
และความโปรงใส ไดแก แผนปองกันการทุจริต มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน                      
ซึ ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสำคัญตอผลการประเมินเพื่อนำไปสูการจัดทำมาตรการ
สงเสริมความโปรงใสภายในหนวยงาน และมีการกำกับติดตาม การนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม สำหรับตัวชี้วัดที่มี       
คาคะแนนเพ่ิมสูงข้ึนรองลงมาคือ ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคาคะแนนเพ่ิมข้ึน 2.82 คะแนน เปนตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงคเพื่อประเมินการใหบริการอยางมีมาตรฐาน  เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  การปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการอยางเทาเทียมกัน  พฤติกรรมการเรียกรับสินบน  เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหนาท่ีหรือท่ีอาจสงผลใหมี การปฏิบัติ
หนาท่ีอยางไมเปนธรรม  

 นอกจากนี้ ตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนนลดลงจากปท่ีผานมา  มี 2 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน โดย
มีคาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา 18.59 คะแนน และตัวชี้วัดที่  9 การเปดเผยขอมูล คาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา 
18.57 คะแนน  จะเห ็นได ช ัดว าต ัวช ี ้ว ัดท ี ่   8 การปร ับปร ุงระบบการทำงาน คะแนนเฉล ี ่ยไม ผ านเกณฑ                        
คาเปาหมายหนวยงานควรปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน  
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ทั้งการเปดเผยขอมูล และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการและการพัฒนาการใหบริการผานทางออนไลนให
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ ้น รวมไปถึง การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน   

 ดังนั้น เพื่อเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำป พ.ศ. 2568 ขององคการบริหารสวนตำบลทาจะหลุง จึงไดจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน โดยวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป                 

พ.ศ. 2567 ในภาพรวมขององคการบริหารสวนตำบลทาจะหลุง ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบดวย (1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที ่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service  (3) ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการ

สรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการ
บริหารงานบุคคล (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้   

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

99.17 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือ 
ผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

99.17 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการหรือไม 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 0 
o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 0 

 
 จากการว ิ เคราะห ข อคำถาม ITA ในประเด ็นท ี ่ เก ี ่ ยวข องก ับกระบวนการปฏ ิบ ัต ิ งานท ี ่ โปร  งใส                              

และมีประสิทธิภาพ ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 71.19 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลทาจะหลุง  ขาดการ

เปดเผยขอมูลสาธารณะ หรือเปดเผยขอมูลสาธารณะดานการรายงานผลการดำเนินงานประจำป ไมครบถวนตาม

องคประกอบที่กำหนดและการจัดทำคูมือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีไมครบถวนตามองคประกอบที่กำหนด 

ดังนั้น หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำปงบประมาณที่ผานมาและควรจัดทำคูมือ

แนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยให

ความสำคัญกับการเปดเผยขอมูลในสวนของเนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใชจาย

งบประมาณของหนวยงานในรอบปท่ีผานมา ท่ีมีรายละเอียดชัดเจนครบถวน มีความสอดคลองกัน ในรูปแบบท่ีสามารถ 
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นำไปใชในการประมวลผล เพื่อใหสาธารณชนสามารถเขาถึง ใชประโยชนและเปนการเปดโอกาสใหสาธารณชนสามารถ

เขามามีสวนรวมในการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณของหนวยงานได  

 
(2) การใหบริการและระบบ E-Service  มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 95.76 

EITPublic 
86.15 

EITSurvey 
e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 97.58 

EITPublic 
92.31 

EITSurvey 
e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน  
หรือไม 

98.48 
EITPublic 
100.00 

EITSurvey 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

96.06 
EITPublic 
86.92 

EITSurvey 
e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 97.27 

EITPublic 
85.38 

EITSurvey 
e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 31.82 

EITPublic 
26.92 

EITSurvey 
O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100.00 
O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 
O13 E–Service 0 
O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการใหบริการและระบบ E-Service ที่มีคะแนนเฉลี่ย
นอยกวา 80.56 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลทาจะหลุง ไดจัดทำระบบ E-Service ตามภารกิจดานตาง ๆ ซึ่งเปน
การใหบริการในรูปแบบออนไลน โดยที่ผูมาติดตอไมจำเปนตองเดินทางมาที่หนวยงาน เพื่อเปนการอำนวยความสะดวก
ใหแกผูมาติดตอ แตยังมีผูมาติดตอบางสวนที่ยังไมทราบวาหนวยงาน ไดจัดทำระบบ E-Service เพื่ออำนวยความสะดวก
ใหแกผูมาติดตอแลว ดังนั้น หนวยงานควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ E-Service ตาง ๆ ของหนวยงาน ใหกับผูมาติดตอได 
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ทราบมากขึ้น เชน การจัดทำสื่อประชาสัมพันธระบบ E-Service ตาง ๆ และเผยแพรผานชองทางทั้งที่เปนทางการของ
หนวยงานและชองทางที่ไมเปนทางการผานกลุมเครือขายตาง ๆ ของหนวยงานก็ได (โปสเตอร, Facebook, Line, You 
tube) รวมท้ังเผยแพรคูมือการใชงาน E-Service ของทางเว็บไซตหลักของหนวยงานดวย 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 97.27 

EITPublic 
85.38 

EITSurvey 
e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน 

96.97 
EITPublic 
89.23 

EITSurvey 
e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 97.88 

EITPublic 
92.31 

EITSurvey 
o1 โครงสราง 100.00 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
o3 อำนาจหนาท่ี 100.00 
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพร

ขอมูลขาวสารภาครัฐ  องคการบริหารสวนตำบลทาจะหลุง มีคะแนนเฉลี่ยผานคามาตรฐาน 96.33 คะแนน ดังนั้น 
หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา ผูมาติดตอ

บางสวนมีความเห็นวา การเผยแพรขอมูลของหนวยงานบางแหงมีความซับซอน เขาถึงขอมูลขาวสารไดยาก และมีชองทาง                      
ไมหลากหลาย หรือผูมาติดตอไมทราบวาหนวยงาน มีเว็บไซต และชองทางการเผยแพรขอมูลในสื่อสังคมออนไลน เชน 
Facebook, Twitter, YouTube และ Instagram เปนตน รวมถึงในชองทางการสื่อสารตาง ๆ  ยังไมคอยมีการตอบขอ

ซักถามหรือใหคำอธิบายในประเด็นตาง ๆ จากเจาหนาที่หรือหนวยงานที่เกี่ยวของ ดังนั้น หนวยงานควรประชาสัมพันธ
เว็บไซตของหนวยงาน ผานชองทางสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ  เพื่อให ผูมาติดตอมีการรับรูมากขึ้น โดยอาจจัดทำเปน
โปสเตอรประชาสัมพันธติดไวท่ีบริเวณจุดใหบริการ จัดทำขอมูลคำถามท่ีพบบอย (FAQ) จัดทำชองทางการติดตอ/สอบถาม

ที่สามารถตอบคำถามในประเด็นตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว เชน Messenger Live Chat และควรมอบหมายใหมีเจาหนาที่หรือ
หนวยงานท่ีสามารถชี้แจง หรือตอบคำถามตาง ๆ ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 
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(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีขอยืมทรัพยสิน ของราชการไปใชอยางถูกตอง 
มากนอยเพียงใด 

95.83 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

100.00 

iI12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำมากนอยเพียงใด 

95.83 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
ท่ีมีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 97.22 คะแนน พบวา บุคลากรของหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลทาจะหลุง มีความรูแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของทางราชการที่ถูกตอง ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพองคความรู
เก่ียวกับนำทรัพยสินของทางราชการไปใชโดยไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรเผยแพรประชาสัมพันธหรือแจงเวียน คูมือ/
แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี ่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการใหบุคลากรของหนวยงานทุกคนไดรับทราบและกอน
ดำเนินการเผยแพรประชาสัมพันธควรพิจารณาทบทวนคูมือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการ
ใหมีความสะดวก รวดเร็ว ไมยุงยากซับซอน โดยอาจจัดทำเปนระบบอิเล็กทรอนิกส เพ่ืออำนวยความสะดวกก็ได ท้ังนี้ เพ่ือ
ปองกันไมใหมีการนำทรัพยสินของทางราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว 
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(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 99.17 
i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา                 
คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100.00 

o14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
o16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 

 
 จากการว ิ เคราะห ข อคำถาม ITA ในประเด ็นท ี ่ เก ี ่ ย วข  องก ับกระบวนการสร  างความโปร  ง ใส                                  
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 99.88 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลทา
จะหลุง  มีการเปดเผยขอมูลสาธารณะหรือเปดเผยขอมูลสาธารณะดานการจัดซื้อจัดจาง ครบถวนตามองคประกอบท่ี
กำหนด โดยเฉพาะการเปดเผยขอมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำปงบประมาณ ที่ผานมา                    
และความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนั้น หนวยงานควรจัดทำ
ขอมูลรายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ในหมวดงบลงทุน ขอมูลความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ และรายงานสรุปผลการจัดซื ้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป ที ่มีเนื ้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวน                           
ตามหลักเกณฑที่กำหนดหรือแบบฟอรมที่กำหนด และเผยแพรขอมูลดังกลาวในรูปแบบไฟลที ่กำหนดอยางเครงครัด                      
ท้ังนี้เพ่ือสงเสริมกระบวนการปฏิบัติงาน ดานการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจางใหมีความโปรงใสยิ่งข้ึน 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

99.17 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำในสิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบคุคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจ               
และการบริหารงานบุคคล ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 99.85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลทาจะหลุง มี
เปดเผยขอมูลสาธารณะหรือเปดเผยขอมูลสาธารณะดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ครบถวนตาม
องคประกอบท่ีกำหนด เพิ่มเติมหนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะ
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป ใหมีเนื้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน เนื่องจากขอมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เปน
ขอมูลท่ีมีความสำคัญตอเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน ท่ีจะชวยใหเกิดความเขาใจ และการรับรูท่ีชัดเจนในกระบวนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑของหนวยงาน อันจะกอใหเกิดความเปนธรรมในการบริหาร                        
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน รวมถึงหนวยงานจะตองจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑท่ีกำหนดอยางเครงครัด และเผยแพรใหสาธารณชนรวมท้ังเจาหนาท่ี
ในหนวยงานใหรับทราบ ท้ังนี้ เพ่ือสงเสริมกระบวนการปฏิบัติงานดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีคุณธรรม
และมีความโปรงใสยิ่งข้ึน 
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(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

99.17 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน 
สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

98.33 

i15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

98.33 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
026 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100.00 
o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 
o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน               
การทุจริตภายในหนวยงาน มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 99.73 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลทาจะหลุง มีการ
ดำเนินการตามกลไกและมาตรการในการแกไขละปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ตามองคประกอบถูกตองครบถวน
ตามหลักเกณฑการประเมิน  ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบนในปงบประมาณท่ีผานมา ดังนั้นหนวยงาน ควรนำผลคะแนน
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) มาวิเคราะหท้ัง 7 ประเด็น ไดแก  
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service (3) ชองทางและรูปแบบ                                 
การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการ
สรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื ้อจัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจ                             
และการบริหารงานบุคคล (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน พรอมทั้งกำหนด
กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกนัการทุจริตภายในหนวยงานออกมาในรูปแบบของแผนการดำเนินงานประจำป
งบประมาณและนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม รวมถึงควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับ
สินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจของหนวยงาน ในแตละปงบประมาณ และผูบริหารควรมี                
การกำกับติดตามกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ตามแผนการดำเนินงานประจำป
งบประมาณอยางสม่ำเสมอ และเผยแพรขอมูลดังกลาวใหบุคลากรภายในหนวยงานและประชาชนท่ัวไปไดรับทราบโดยท่ัวกัน 

 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานขององคการบริหารสวนตำบลทาจะหลุง 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
********************* 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 จากขอคำถาม ITA ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบดวย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใส
และมีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซื ้อจ ัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล                          
และ (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริภายในหนวยงาน ซึ่งขอคำถามที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา              
85 คะแนน ถือเปนประเด็นที่ควรนำเอามาพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน เพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรม                 
แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร  ง ใ ส ใ น ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง ห น  ว ย ง า น ภ า ค ร ั ฐ  ป ร ะ จ ำ ป  ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 68                                                             
โดยการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานขององคการบริหารสวนตำบลทาจะหลุง              
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

1. การบริหารงาน 
และงบประมาณ 
 
 

1) จัดทำและเผยแพรขอมูลรายงานผล
การดำเนินงานประจำปงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 ของหนวยงาน 

ต.ค. 67 ถึง  
ก.ย. 68 

สำนักปลัด/
นักวิเคราะห
นโยบายและแผน 

2. การดำเนินการเพ่ือปองกัน 
การทุจริตในประเด็นสินบน 

2.1) จัดทำประกาศเจตนารมณ
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหนาท่ี  
 

ม.ค.68 สำนักปลัด 

2.2) เผยแพรประกาศเจตนารมณ
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหนาท่ีใหแกเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงานและประชาชนได 
รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 

2.3) จัดทำและเผยแพร
ประชาสัมพันธชองทางการแจงเรื่อง
รองเรียนการทุจริตประเด็นเรียกรับ
สินบนใหแกเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน
และประชาชนไดรับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
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(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏบัิติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

เพ ิ ่มการประชาส ัมพันธ ระบบ              
E-Service และพัฒนาใหสามารถ
ใชงานไดสะดวกยิ่งข้ึน 

1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธระบบ                    
E-Service ตาง ๆ  และเผยแพรผาน
ชองทางท้ังท่ีเปนทางการของ
หนวยงาน (โปสเตอร, Facebook, 
Line และ You tube) และ
ชองทางท่ีไมเปนทางการ ผานกลุม
เครือขายของหนวยงาน 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 

2) จัดทำและเผยแพรคูมือการใช
งานระบบ E-Service ของแตละ
ภารกิจ  
 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
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(3) ชองทางและรูปแบบ การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การพัฒนาเว็บไซตและ 
ชองทางการสื่อสารตาง ๆ  
ใหทันสมัย และเพ่ิมเติม 
การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 

1) พัฒนาเว็บไซตและชองทาง 
การสื่อสารตาง ๆ ใหทันสมัย  
ใชงานสะดวก และปรับปรุงขอมูล
ขาวสารใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ 

2) ประชาสัมพันธเว็บไซต และ 
ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ในสื่อสังคมออนไลนท่ีเปนทางการ 
ของหนวยงาน เชน Facebook, 
Twitter, YouTube และ Instagram 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ 

3) มอบหมายใหมีเจาหนาท่ีหรือ 
หนวยงานท่ีสามารถชี้แจง หรือ 
ตอบคำถามตาง ๆ ไดอยางถูกตอง 
และรวดเร็ว 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
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(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ              
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การกําหนดหลักเกณฑ 
การใชทรัพยสินของราชการ 
และการกำกับดูแลตรวจสอบ 
การใชทรัพยสินของราชการ 
อยางสม่ำเสมอ เพื่อปองกันไมให
มีการนำไปใชประโยชนสวนตัว 

1) พิจารณาทบทวนและปรบัปรุง
คูมือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ 
เก่ียวกับการใชทรัพยสิน การยืม 
ทรัพยสิน การขออนญาต                
และการกำกับติดตาม                           
ใหมีความสะดวก รวดเร็ว                        
ไมยุงยากซับซอน (โดยอาจ 
จัดทำเปนระบบอิเล็กทรอนิกส 
เพ่ืออำนวยความสะดวกก็ได)  
 

ต.ค 67 ถึง 
ธ.ค. 67 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

2) เผยแพรประชาสัมพันธ  
แจงเวียน คูมือ/แนวทาง/ระเบียบ 
ปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินให 
เจาหนาท่ีในหนวยงานไดรับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
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(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การสงเสรมิความโปรงใส 
ในการใชงบประมาณ 
และการจัดซ้ือจัดจาง 

1) จัดทำขอมูลรายการจัดซ้ือจัด
จางหรือจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหนวยงาน ท่ีมีเนื้อหา 
และองคประกอบครบถวนตาม
หลักเกณฑท่ีกำหนด หรือ
แบบฟอรมท่ีกำหนด 
 

ต.ค. 67 ถึง 
 มี.ค. 68 

งานพัสด/ุกองคลัง 
 

2) จัดทำขอมูลความกาวหนา 
การจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหนวยงาน ท่ีมีเนื้อหา 
และองคประกอบครบถวนตาม
หลักเกณฑท่ีกำหนด หรือ
แบบฟอรมท่ีกำหนด 

มี.ค. 68 ถึง 
เม.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

3) จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซ้ือ
จัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 
งบประมาณ พ.ศ. 2657 ท่ีมี
เนื้อหาและองคประกอบครบถวน
ตามหลักเกณฑท่ีกำหนด หรือ
แบบฟอรมท่ีกำหนด 

ม.ค. 68 งานพัสดุ/กองคลัง 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ดวยความโปรงใสและเปนธรรม 

1) จัดทำขอมูลแผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำป พ.ศ. 2568  
ของหนวยงาน  
 

ต.ค.67 ถึง 
ม.ค.68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

2) จัดทำรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป พ.ศ. 2567 ของ
หนวยงาน  
 

ต.ค. 67 ถึง 
ม.ค.68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

3) เผยแพร แผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป พ.ศ. 2568และรายงาน
ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำป พ.ศ. 2567  
ของหนวยงาน ใหเจาหนาท่ี 
ในหนวยงานและประชาชน 
ไดรับทราบ เพ่ือสงเสริม
กระบวนการปฏิบัติงานดานการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ใหมีคุณธรรมและความโปรงใส 
 

ม.ค. 68  ถึง 
 ก.ย. 68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 
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(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การสงเสริมความโปรงใส 
และปองกันการทุจร ิตภายใน
หนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 

1) จัดทำการวเิคราะหผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ประจำป พ.ศ. 2567  
เพ่ือกำหนดกลไกและมาตรการแกไข 
และปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน 
 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

สำนักปลัด 

2) จัดทำการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของ 
กับสินบนของการดำเนินงานหรือ
การปฏิบัติหนาท่ีตามภารกิจ 
ของหนวยงาน 
 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

สำนักปลัด/หนวย
ตรวจสอบภายใน 

3) เผยแพรการวิเคราะหผล 
การประเมินคุณธรรม 
และความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ ประจำป 
 พ.ศ. 2567 และการประเมิน 
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับสินบนใหแกเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงานและประชาชน 
ไดรับทราบ 

ต.ค. 67  ถึง 
 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
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ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ 

 1) บุคลากรของหนวยงานบางสวน ไมม ีความรู และไมใหความสำคัญกับการประเมิน ITA จึงไมได รับ                        

ความรวมมือเทาท่ีควร   

 2) ทัศนคติของผูประเมินอาจมีผลทำใหมีการตอบแบบประเมินทั้งแบบวัด IIT และแบบวัด EIT ไมเปนไปตาม

ขอเท็จจริง เชน ผูประเมินมีอคติตอหนวยงานจึงไปประเมินไปในทิศทางท่ีเปนดานลบท้ังหมด 

 3) ผูประเมินบางสวนมีความไมไววางใจในการจัดการความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 

 
 


