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        ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลท่าจะหลุง
เรื่อง  การลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน
---------------------------------


ตามที่  คณะทำงานพิจารณาคัดเลือกกระบวนการบริหาร  ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าจะหลุง            ที่ประชาชนใช้บริการมาก  มีผลกระทบต่อประชาชน  เพื่อดำเนินการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการแก่ประชาชน  ตามมติคณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่  19  พฤษภาคม  2546  และมีมติเห็นชอบในการคัดเลือกงานบริการ  13  กระบวนการ  ให้องค์การบริหารส่วนตำบลท่าจะหลุง   ดำเนินการต่อไป 


เพื่อให้การดำเนินการเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี  และประชาชนได้รับความสะดวกรวดเร็วในการรับบริการ  องค์การบริหารส่วนตำบลท่าจะหลุง  จึงปรับลดระยะเวลาการให้บริการประชาชนจากงานบริการทั้ง  13  กระบวนการ  ดังนี้
	ที่
	กระบวนงานบริการ
	ระยะเวลาที่ปรับลด/ขั้นตอน
	ระยะเวลาปรับปรุงใหม่/ขั้นตอน

	1
	จัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
· กรณีไม่มีใบเสร็จเดิม
	5  นาที/ราย
	4  นาที/ราย

	2
	จัดเก็บภาษีบำรุงโรงเรือนและที่ดิน
	5  นาที/ราย
	4  นาที/ราย

	3
	จัดเก็บภาษีป้าย
	5  นาที/ราย
	4  นาที/ราย

	4
	ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ
(130)  ประเภท
· ขออนุญาตใหม่
· ต่ออนุญาต
	12 วัน/ราย
4  นาที/ราย
	11 วัน/ ราย
4  นาที/ราย

	5
	ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร
·  ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสาร/พื้นที่ก่อสร้าง
· ขั้นตอนการพิจารณาออกใบอนุญาต
	4 วัน/ราย
3 วัน/ราย
	4 วัน/ราย
3  วัน/ราย

	6
	สนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค
	3 ชั่วโมง/ราย
	2  ชั่วโมง/ราย

	7
	ช่วยเหลือสาธารณภัย
	ในทันที
	ในทันที

	8
	รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์
	แจ้งตอบการดำเนินงานให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน  3  วัน
	แจ้งตอบการดำเนินงานให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน  2  วัน

	9
	ขออนุญาตจัดตั้งตลาด
	20  วัน/ราย
	19 วัน/ราย

	ที่
	กระบวนงานบริการ
	ระยะเวลาที่ปรับลด/ขั้นตอน
	ระยะเวลาปรับปรุงใหม่/ขั้นตอน

	10
	การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารหรือที่สะสมอาหาร  (พื้นที่เกิน  200 ตร.ม.)
	20  วัน/ราย
	19 วัน/ราย

	11
	การขออนุญาตจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ
	20 วัน/ราย
	19 วัน/ราย

	12
	การปฏิบัติราชการให้บริการข้อมูลข่าวสารของทางราชการ
	ในทันที
	ในทันที

	13
	การสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  ผู้พิการ
	1 วัน
	1 วัน


จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกัน
ประกาศ  ณ  วันที่   10  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 2555
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                   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลท่าจะหลุง
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